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POLITYKA ZINTEGROWANEGO SYSTEMU ZARZADZANIA
INTEGRATED MANAGEMENT SYSTEM POLICY

Zakresem dziatalnosci Firmy AFLOFARM FARMACJA POLSKA Sp. z o.0. jest wytwarzanie produktow
leczniczych, wyrobéw medycznych, produktow kosmetycznych, suplementow diety i innych $rodkow

spozywczych oraz obrét hurtowy w ramach hurtowni farmaceutycznej.
The scope of operations of AFLOFARM FARMACJA POLSKA Sp. z 0.0. includes the manufacture of medicinal products, medical devices,
cosmetic products, food supplements and other foodstuffs, as well as wholesale distribution within the framework of a pharmaceutical wholesaler.

Gtownym celem dziatalnosci Firmy jest dazenie do osiagniecia i utrzymania zaufania oraz zadowolenia
Klientéw, poprzez wytwarzanie produktow o wysokiej jakosci, a w szczegélnosci wytwarzanie produktow
leczniczych odpowiednich do ich przewidzianego zastosowania, kidre spelniajg wymagania pozwolenia na
dopuszczenie do obrotu i nie narazajg pacientéw na ryzyko zwigzane z niedostatecznym bezpieczeristwem

stosowania, nieodpowiednig jakoscig lub skutecznoscia.

The Company's primary objective is to achieve and maintain customer trust and satisfaction by manufacturing high-quality products, in
particular, the manufacture of medicinal products suitable for their intended use, which comply with the requirements of the marketing authorisation
and do not expose patients to risks related to insufficient safety, inadequate quality, or lack of efficacy.

Jeste§my wiodacg firmg farmaceutyczna, ktdrej celem jest poprawianie jakosci zycia ludzi. Dlatego
doktadamy wszelkich staran, aby tworzy¢ i udoskonala¢ produkty coraz lepiej odpowiadajac na potrzeby
naszych Klientéw. Dazymy do minimalizowania wplywu naszej dziatalnosci na klimat poprzez zgodno$¢ z
normami ISO, zréwnowazone zarzadzanie zasobami i ciagle doskonalenie procesow, uwzgledniajac potrzeby

stron zainteresowanych.

We are a leading pharmaceutical company whose goal is to improve people’s quality of life. Therefore, we make every effort to develop and
continuously improve products that better meet our Customers' needs. We strive to minimize the impact of our operations on the climate through
compliance with ISO standards, sustainable resource management, and continuous process improvement, taking into account the needs of

interested parties.

Jako Firma majaca na uwadze zadowolenie i bezpieczenstwo Klienta, zobowigzujemy si¢ do speinienia
wymagan, doskonalenia i utrzymywania skutecznosci Zintegrowanego Systemu Zarzadzania, w skiad ktorego
wchodzg Farmaceutyczny System Jakosci oraz Systemy Zarzadzania Jako$cig w oparciu o wymagania
certyfikowanych norm: 1ISO 22716:2009, 1SO 13485:2016, 1SO 22000:2018, standardow pharmacovigilance
dla systemu zarzadzania bezpieczeristwem farmakoterapii, Dobrej Praktyki Wytwarzania oraz Dobrej Praktyki
Dystrybucyjne;.

As a Company committed o Customer satisfaction and safety, we undertake to comply with requirements, and to improve and maintain the
effectiveness of the Integrated Management System, which comprises the Pharmaceutical Quality System and Quality Management Systems

based on the requirements of certified standards: 1SO 22716:2009, ISO 13485:2016, 1SO 22000:2018, pharmacovigilance standards for the
pharmacotherapy safety management system, Good Manufacturing Practice, and Good Distribution Practice.

Przejawem prawidlowej realizacji tych zobowigzan jest:

— Rozszerzenie oferty asortymentowej o nowe produkty lecznicze, wyroby medyczne, produkty
kosmetyczne, suplementy diety i $rodki spozywcze.

— Ulatwianie dostepu do naszych produktow poprzez wykorzystywanie réznych kanatow dystrybucii
i informacji oraz state dostawy produktu o odpowiedniej jakosci.

— Zaangazowanie wszystkich pracownikow w procesy ciaglej poprawy jakosci i bezpieczenstwa
produktow, dziatan proekologicznych jak rowniez bezpieczeristwa i higieny pracy.

— Ksztattowanie pozytywnego wizerunku Firmy w oczach Klientéw, Dostawcow i Spoteczeristwa poprzez
spetnienie wymagan prawnych, z uwzglednieniem bezpieczeristwa produktow leczniczych, produktow
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kosmetycznych, suplementéw diety, wyrobéw medycznych, przepisow i standardow ekologicznych

oraz przepisow bezpieczeristwa i higieny pracy.
The fulfilment of these commitments is demonstrated by:
—  Expanding the product portfolio to include new medicinal products, medical devices, cosmetic products, food supplements and

foodstuffs.
—  Facilitating access to our products through the use of various distribution and information channels, as well as ensuring continuous

supply of products of appropriate quality.
- Engaging all employees in continuous improvement processes related to product quality and safety, environmental protection activities,

and occupational health and safety.

—  Building a positive Company image in the eyes of Customers, Suppliers and Society by complying with legal requirements, including
those related to the safety of medicinal products, cosmetic products, food supplements and medical devices, as well as environmental
regulations and standards, and occupational health and safety requirements.

Nasze cele osiggamy poprzez.
— Podporzadkowanie systemu zarzadzania i planowania aspektom jakosci oraz bezpieczenstwa

produktow.

— Monitorowanie efektywnosci procesow w ramach Zintegrowanego Systemu JakoSci poprzez
okres$lenie i stosowanie miernikow jako$ci oraz przegladu zarzadzania.

— Stale podnoszenie kwalifikacji wszystkich pracownikow, poprzez ciagfe szkolenia i doksztatcanie, oraz
zapewnienie im odpowiedniej infrastruktury i §rodowiska pracy.

— Monitorowanie oddziatywania Firmy na $rodowisko oraz zmniejszanie jej negatywnego dziatania, jak
rowniez racjonalng gospodarke odpadami.

— Podejmowanie dziatarh majgcych na celu zapobieganie wypadkom przy pracy, chorobom zawodowym,
monitorowanie istnigjacych i potencjalnych zagrozer oraz maksymalng prewencje.

— Spetnienie wymagan prawnych, utrzymywanie skutecznosci oraz ciagte doskonalenie Zintegrowanego
Systemu Jakosci.

We achieve our objectives through:

—  Aligning management and planning systems with product quality and safety aspects.
—  Monitoring the effectiveness of processes within the Integrated Quality System by defining and applying quality measures and

conducting management review.
—  Continuously improving the qualifications of all employees through ongoing training and education, and providing them with appropriate

infrastructure and working envircnment,
—  Monitoring the Company’s impact on the environment and reducing its negative effects, as well as ensuring responsible waste

management.
—  Taking actions aimed at preventing occupational accidents and occupational diseases, monitoring existing and potential hazards, and

ensuring maximum prevention,
—  Complying with legal requirements, maintaining effectiveness, and continuously improving the Integrated Quality System.

Zarzad AFLOFARM FARMACJA POLSKA Sp. z 0.0. zapewnia, ze Polityka Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania poprzez wysoka $wiadomos$é pracownikow, jest zrozumiata, wdrozona i realizowana

na wszystkich szczeblach przedsiebiorstwa przy zachowaniu zgodnosci ze strategicznymi celami Spoki.
The Management Board of AFLOFARM FARMACJA POLSKA Sp. z 0.0. ensures that the Integrated Management System Policy, through high
employee awareness, is understood, implemented and followed at all levels of the Company, while maintaining alignment with the Company’s

strategic objectives.
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